| Prodotti buoni,
cattivi falsi

Il Dottor Stihl, consigliere della STIHL Holding
AG & Co. KG e presidente del

Comitato contro la Pirateria di prodotti e
marchi (APM) tiene testa ai falsari.

| Dottor Stihl, come presidente del Comitato contro la pi-
rateria dei prodotti e dei marchi (APM) Lei & impegnato
nella lotta contro la contraffazione dei prodotti. Perché
questo argomento Le sta tanto a cuore?

La pirateria dei prodotti € come una malattia che si diffonde con
spaventosa velocita. Il cinque-sette per cento del commercio mon-
diale oggi e costituito da falsi. | danni per 'economia tedesca e per
lo Stato ammontano a ca. 30 miliardi di Euro I'anno. Inoltre si di-
struggono posti di lavoro. La contraffazione di prodotti e marchi
danneggia anche labuona fama dell’azienda - un bene decisamen-
te importante.

| Non di rado i falsi danneggiano gli acquirenti. Quali pe-
ricoli derivano dall’acquisto di falsi?

Mi permetta di citare alcuni esempi: dischi di freni contraffatti rea-
lizzati con materiali scadenti possono condurre alla morte, scarpe
da ginnastica lavorate male possono danneggiare le caviglie. Lo
stesso vale per le motoseghe STIHL contraffatte. Nell'aprire la con-
fezione di un falso, ad esempio, si € rotta la leva del freno catena
automatico. In una motosega & proprio il principale dispositivo di
sicurezza, perché il rimbalzo dell'attrezzo puo causare serie ferite
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controllo qualita e pubblicita. | falsari, soprattutto cinesi, specu-
lano su tutto questo e sfruttano la fiducia dei clienti. Molti casi
purtroppo non vengono scoperti, si perde la fiducia nel marchio.

| Come si difende la STIHL dalla pirateria?

Su tutti i mercati importanti registriamo i nostri diritti commer-
ciali a protezione del marchio “STIHL" come parola e come imma-
gine. Da molti anni registriamo ca. I'80% dei nostri brevetti anche
in Cina — aumentando cosi le possibilita di proteggerci dalla pira-
teria. Inoltre STIHL ha presentato richiesta di sequestro alla fron-
tiera perviolazione del marchio a diverse autorita doganali dell’'Unio-
ne Europea. Tutte le violazioni vengono perseguite impiegando
avvocati e investigatori. Inoltre, con l'aiuto dei nostri partner di
vendita teniamo d’occhio il mercato, mandiamo collaboratori e
investigatorialle fiere e facciamo ricerche in Internet e nelleriviste
di settore, per citare solo alcuni esempi.

| Come puo contribuire 'APM?

Abbiamo ideato tra I'altro una mostra itinerante per scuotere I'opi-
nione pubblica e per sollecitare la coscienza di ciascuno. Infatti
solo cosi si possono sensibilizzare i clienti e si puo proteggere il
mercato dai falsi.

Maggiori informazioni nel sito:
www.markenpiraterie-apm.de

> Difficile distinguerli: a un primo sguardo
i falsi si possono scambiare per originali
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